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Jak unikngé porazki i jak skutecznie radzi¢ sobie z ryzykiem

KROTKI OPIS

Ryzyko jest nieodtgcznym elementem funkcjonowania kazdego przedsiebiorstwa. Zarzadzanie
ryzykiem jest umiejetnoscig, ktéra w znacznym stopniu ograniczy straty, jak réwniez pomoze
zwiekszy¢ przychody w przedsiebiorstwie. W tym module dowiemy sie jak skutecznie zarzgdzac
ryzykiem oraz jak zminimalizowaé ryzyko niepowodzenia w przedsiebiorstwie.
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Zarzadzanie ryzykiem w przedsiebiorstwie

Po pierwsze, zdefiniujmy termin "zarzadzanie ryzykiem". Zarzadzanie ryzykiem, wedtug Encyklopedii
Zarzadzania, to "podejmowanie decyzji i realizacja dziatarh prowadzacych do osiggniecia przez podmiot
akceptowalnego poziomu ryzyka." Jest to wiec proces polegajacy na diagnozie i kontroli ryzyka, ktérego
celem jest wypracowanie stabilnych wynikéw finansowych i stworzenie warunkéw do dalszego rozwoju
przedsiebiorstwa.
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Osoby podejmujgce decyzje biznesowe powinny by¢ Swiadome ryzyka, jakie wigze sie z dang
decyzja. Jednak sama swiadomosc¢ to nie wszystko, przedsiebiorca powinien réwniez wiedziec,
w jaki sposdb podejmowane decyzje mogg przyniesé wiasciwy efekt dla przedsiebiorstwa oraz
jak zminimalizowac ryzyko niepowodzenia. Odpowiednio dobrany system zarzadzania ryzykiem
pomaga wczesnie zidentyfikowac ryzyko i szybko podjaé wiasciwe decyzje, ktére mogg zawazyd
na sukcesie firmy. Kazdy przedsiebiorca powinien pamietaé, ze ryzyka nie da sie catkowicie
wyeliminowa¢, mozna je jedynie zminimalizowac. Nie jest to proces tatwy, dlatego warto
wiedzie¢, jak nalezy postepowaé w zarzadzaniu ryzykiem i z jakich etapdw sie ono sktada.

W ponizszym filmie znajdziesz odpowiedzi na podstawowe pytania dotyczgce ryzyka
w przedsiebiorstwie. Dowiedz sie, czym jest ryzyko korporacyjne, jakie sg rodzaje ryzyka i jak
nim zarzadzad.

Wideo 1: Co to jest ryzyko biznesowe?
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Zrodto: https://www.youtube.com/watch?v=2ZJ-Fhk-g6U

WSKAZOWKI

e Opracuj ramy operacyjne dopasowane do wielkosci, zakresu i ztozonosci przedsiebiorstwa.

e Zidentyfikuj wewnetrzne i zewnetrzne systemy, ktdre sg krytyczne dla Twojej dziatalnosci.

e Tworzenie harmonogramu oceny ryzyka

e Nalezy pamieta¢, ze istniejg rozne kategorie ryzyka, ktére moga mie¢ wptyw na
przedsiebiorstwo.

Jak skutecznie radzic¢ sobie z ryzykiem?

Jak wspomnieliSmy w poprzednim rozdziale, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej wigze sie z ryzykiem,
ktérego nie da sie w petni wyeliminowad. Istniejg jednak sposoby, ktore pozwolg czesciowo ograniczyc
negatywny wptyw ryzyka. Nalezy réwniez wspomnieé, ze zarzadzanie ryzykiem powinno obejmowac
wszystkie obszary dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Kazdy przedsiebiorca powinien pamietac, ze zarzadzanie ryzykiem to proces, ktéry wymaga
proaktywnego podejscia i ciggtej pracy nad monitorowaniem skutecznosci dziatan
minimalizujgcych ryzyko.

Oto kilka krokéw, ktére pozwolg Ci wtasciwie zarzadzac ryzykiem biznesowym:

1. Planowanie - Pierwszym i podstawowym krokiem w zarzadzaniu ryzykiem jest odpowiednie
przygotowanie sie do tego procesu. Na tym etapie przedsiebiorstwo powinno przygotowac
odpowiednie procedury, dokumentacje oraz techniki zarzadzania ryzykiem.

2. Identyfikacja i analiza ryzyka - Drugim krokiem jest identyfikacja potencjalnych ryzyk; wazne
jest, aby skupi¢ sie na ich charakterze, zakresie i rodzaju. W celu identyfikacji ryzyka nalezy
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skupi¢ sie na obszarach, ktére sprzyjajg powstawaniu ryzyka, tj. na obszarach handlowych,
rynkowych, politycznych i spotecznych. Prawidtowa analiza ryzyka w tych obszarach pozwoli Ci
okresli¢, jak duze jest prawdopodobieistwo niepowodzenia Twojego biznesu.

3. Planowanie przeciwdziatania ryzyku - stworzenie planu zapobiegania lub minimalizowania
wystepowania potencjalnych ryzyk. Na tym etapie powinienes skupi¢ sie na opracowaniu
odpowiednich technik, ktére pomogg Ci zwalczy¢ ryzyko.

4. Monitorowanie i kontrola ryzyka - Ostatni etap, sktada sie z dwdch czesci. Pierwsza czes$é to
wdrozenie systemu zarzgdzania ryzykiem, a druga to monitorowanie i nadzér nad dziataniami,
ktdre maja na celu potencjalne zapobieganie ryzyku.

Chcesz dowiedziec sie wiecej jak zminimalizowac swoje ryzyko? Obejrzyj ponizszy film!

Video 2: 10 sposobow na zminimalizowanie ryzyka w biznesie

MINIMIZE
I(‘

Zrédto: https://www.youtube.com/watch?v=NQ9f6ITxeT0

WSKAZOWKI:

e Zidentyfikuj ryzyko i zminimalizuj je - pomoze Ci to wdrozy¢ odpowiedni plan zarzgdzania
ryzykiem

e Ustalenie priorytetédw - Przeprowadzenie doktadnej analizy ryzyka
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Techniki i korzysci z zarzagdzania ryzykiem

Skuteczne zarzadzanie ryzykiem wymaga umiejetnej oceny, dlatego tez istniejg techniki i narzedzia,
ktére zapewniajg szerszy kontekst i lepsze spojrzenie na dane zagadnienie. Nalezg do nich listy
kontrolne, diagramy przyczynowo-skutkowe, analizy zatozen, techniki grupowe (np. burza mozgow),
drzewa prawdopodobienstwa itp. Przedsiebiorca, ktdry zdecydowat sie na wdrozenie systemu
zarzadzania ryzykiem, moze potgczyé powyisze techniki, aby ocena zarzadzania ryzykiem byta jak
najbardziej efektywna i wiarygodna.

Firma, ktdra z powodzeniem wdrozyta i utrzymuje system zarzgdzania ryzykiem, moze spodziewac sie
wielu korzysci, w tym:

Wieksze prawdopodobieristwo osiggniecia zamierzonych celéw
Wieksza kontrola nad identyfikacjg szans i zagrozen biznesowych
Minimalizacja strat

Zwiekszenie skutecznosci i efektywnosci prowadzonych dziatan w firmie
Bardziej aktywne zarzgdzanie przedsiebiorstwem

Obnizenie kosztow

Maksymalizacja zyskéw

Zmniejszenie niepewnosci

Mozliwos¢ realizacji celdow dtugoterminowych

Zwiekszone bezpieczenstwo przedsiebiorstwa.

Wideo 3: Korzysci z zarzadzania ryzykiem
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Zrédto: https://www.youtube.com/watch?v=sc4yz9XTCrE

Narzedzia, ktore utatwiajg zarzgdzanie ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem w przedsiebiorstwie wigze sie z koniecznoscig stosowania nowych procedur.
Przedsiebiorca, ktéry chce zminimalizowaé ryzyko powinien siegngc po innowacyjne rozwigzania, ktére
pomogg mu w tym procesie. Obecnie istnieje wiele programdw, ktére umozliwiajg zarzadzanie ryzykiem.
W pierwszej kolejnosci skupimy sie na tradycyjnej analizie SWOT, ktdra jest podstawowym narzedziem
do budowy strategii przedsiebiorstwa i biznesplanu.

Analiza SWOT to narzedzie, ktére pozwoli Ci w prosty sposdb zidentyfikowaé mocne i stabe
strony, szanse i zagrozenia Twojej firmy. Dowiedz sie wiecej o tym, jak korzystac z analizy SWOT
w ponizszym filmie:

Wideo 4: Jak korzystac¢ z analizy SWOT

Strengths
Weaknesses
Opportunities
Threats

Zrédto: https://www.youtube.com/watch?v=EJ4uVsSgQ9k
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Dla przedsiebiorcéw, ktdrzy szukajg bardziej innowacyjnych rozwigzan, proponujemy platforme
Creately. Jest to narzedzie, ktore dostarcza wizualne szablony, ktére pomagaja w identyfikacji, analizie i
kontroli ryzyka w przedsiebiorstwie. Na platformie mozna w tatwy i szybki sposdb stworzy¢ plan
zarzadzania ryzykiem. Jest to idealne rozwigzanie dla osdb, ktére majg dobre umiejetnosci cyfrowe.
Platforma jest dostepna z réznymi pakietami subskrypcji, ale jest rowniez dostepna w wersji bezptatnej.

Zapoznaj sie z innymi narzedziami, ktére pomogg Ci skutecznie zarzgdzaé ryzykiem:

risk-management-software

Czy da sie unikngc¢ porazki w biznesie?

Kazda droga do sukcesu wigze sie z podejmowaniem decyzji, z ktérych cze$¢ ma wplyw na
funkcjonowanie firmy, a czes$¢ nie. Czy mozesz mie¢ 100% pewnosci, ze Twdj biznes sie powiedzie? Nie,
ale mozesz na to wptyna¢ na wiele sposobdw.
Prowadzenie wiasnej firmy nie jest tatwe, poniewaz statystyki pokazuja, ze wiekszos¢ mtodych
firm upada w ciggu pierwszego roku dziatalnosci, wiec dowiedzmy sie, co nalezy zrobi¢, aby
unikng¢ porazki i zminimalizowaé ryzyko zwigzane z niepowodzeniem w biznesie. Nawet jesli
Twdj biznesplan brzmi $wietnie i wydaje Ci sie, ze wszystko idzie dobrze, musisz by¢
przygotowany na porazke!
Oto kilka wskazowek i trikow, ktore pomoga Ci unikng¢ porazki
e Tworzac swdj biznesplan, zastandw sie, dla kogo chcesz tworzy¢ swojg ustuge.

lub produktu, sprébuj "wejs¢ w buty" swojego klienta i zastandw sie, co bedzie dla niego

najlepsze.

Naucz sie broni¢ swojej wizji - Twoje ustugi bedg wystawione na osad innych,

wiec dogtebnie przeanalizuj swéj pomyst, odeprzyj krytyke i poszukaj odpowiedzi na

swoje watpliwosci,

Pomoze Ci to unikngé ztych decyzji, gdy zdecydujesz sie otworzy¢ wtasny biznes.
Pozbadz sie ztych nawykéw - zmiana nawykéw moze znaczgco przyczynic sie do
Twojego sukcesu zawodowego!

Wideo 5: Dwa powody, dla ktérych firmy upadajg -- i jak ich unikngé | Knut Haanaes
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Zrédto: https://www.youtube.com/watch?v=XVXmYDOUPRQ

WYTYCZNE/PORADY

e 'Jedli nie inwestujesz w zarzadzanie ryzykiem, nie ma znaczenia, w jakim biznesie
dziatasz, jest to ryzykowny biznes'. - Gary Cohn

e Zarzadzanie ryzykiem rdzni sie znacznie od zarzadzania strategig. Zarzadzanie ryzykiem
koncentruje sie na negatywnych aspektach - zagrozeniach i niepowodzeniach, a nie na
szansach i sukcesach. - Robert S. Kaplan

e 'Testuj szybko, ponos szybko porazke, dostosuj sie szybko' - Tom Peters

ZASOBY/NARZEDZIA ZEWNETRZNE
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https://creately.com/usage/risk-management-tools-templates/ - Szablony planéw zarzgdzania
ryzykiem

https://grid.is/landing/visualize-spreadsheet-models?
utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=2021-09-014-prosp-
models&utm_term=models&gclid=CjwKCAjw2bmLBhBREiwAZ6ugo-
ioLjxiJWZCpPyLHK_Q3aRqdbgbnv8xiirF6__J8UEBI-iqY28njhoChAEQAVD_BWE - Narzedzie do
analizy scenariuszy

https://www.projectmanager.com/blog/risk-management-tools-techniques - Najlepsze
narzedzia i techniki zarzadzania ryzykiem dla specjalistéw ds. zarzgdzania projektami

https://www.ntaskmanager.com/blog/best-risk-management-software/ - 19 najlepszych
programow do zarzgdzania ryzykiem w 2021 r.

https://www.investopedia.com/articles/financial-theory/09/risk-management-business.asp -
Identyfikacja i zarzadzanie ryzykiem biznesowym

https://www.forbes.com/sites/forbesbusinessdevelopmentcouncil/2021/02/23/14-smart-
ways-to-manage-business-risk/ - Inteligentne 14 sposobdw zarzgdzania ryzykiem biznesowym
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